
Facebook принадлежит Meta, признана экстремистской в России

Верификация Facebook Business Manager*

Интеграция с
Facebook
(запрещен в
России)



Для того, чтобы подключить Whatsapp Business API (WaBA) необходим верифицированный
Facebook Business Manager* (Фейсбук бизнес-менеджер)*.  

Далее необходимо будет отправить в Facebook* документы о регистрации своего
юридического лица либо удостоверение личности, если вы работаете как физическое лицо.

Авторизуйтесь в аккаунте Facebook*.

В центральной части экрана нажмите кнопку Создать аккаунт.

Верификация Facebook
Business Manager*

* Принадлежит компании Meta, признана экстремистской в России.

Процесс верификации занимает 12 минут активных действий и 2-7 дней ожидания
ответа от Facebook*.

Регистрация в Facebook Business
Manager*

Если у вас есть аккаунт в Facebook Business Manager*, то сразу переходите к
следующему пункту верификации.

Если у вас нет аккаунта Facebook Business Manager*, то перейдите по ссылке.

https://business.facebook.com/overview


В открывшемся диалоговом окне введите название аккаунта, имя и вашу почту (лучше
вводить почту на домене вашего сайта), нажмите кнопку Отправить.

На вашу почту будет направлено письмо подтверждения, в письме нажмите кнопку
Подтвердить.

Заполнение профиля Facebook Business
Manager*
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При переходе по кнопке Подтвердить открывается страница Профиля или заходим в
Facebook Business Manager* по ссылке.

В Business Manager на главной панели выбираем нужный аккаунт, если у нас их несколько, и
нажимаем Настройки (иконка шестеренка внизу).

Далее в Настройках переходим в раздел Информация о компании и нажимаем
Редактировать.

Заполняем всю информацию о компании. Почту желательно взять с доменом сайта.

Все данные заполняем полностью так как указано в официальных документах на
юридическое лицо, либо удостоверение личности.

https://business.facebook.com/overview
https://docs.metabot24.ru/uploads/images/gallery/2023-06/ZdT4wjqxotj4gGkk-izobrazenie.png


После этого переходим в раздел Центр безопасности, в этом разделе имеется кнопка
Начать подтверждение. В 90% случаев эта кнопка неактивна.

https://docs.metabot24.ru/uploads/images/gallery/2023-06/ZlKt13hsL6jtjaQq-izobrazenie.png


Если кнопка Начать подтверждение не активна перейдите по ссылке.

Войдите в аккаунт, нажав кнопку Войти и введите свой логин и пароль от Facebook*.

Далее вы попадете в раздел «Facebook* for Developers». Если у вас нет аккаунта Meta* for
Developers, то нажмите кнопку Начало работы.

Как активировать подтверждение
компании
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https://developers.facebook.com/


Пройдите процесс регистрации и подтверждения аккаунта, далее нажмите на зеленую
кнопку Создать приложение.

Активируйте чекбокс на разделе Настройте вход через Facebook* и нажмите кнопку
Далее.
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Укажите Название приложения, далее укажите нужный Бизнес-аккаунт и нажмите
кнопку Создание приложения.

Возвращаемся в Business Manager, раздел Центр безопасности, кнопка Начать
подтверждение активирована.

Подтверждаем компанию в Business
Manager
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Далее, нажав на кнопку Начать подтверждение, вы перейдете в раздел подтверждения
юридического лица, если намерены продолжить, то нажмите кнопку Начать.

https://docs.metabot24.ru/uploads/images/gallery/2023-06/cxQkiSRhJTxVYA7q-izobrazenie.png


Следуйте всем инструкциям в диалоговых окнах по подтверждению информации о
компании, подтверждению удобного канала связи и загрузке документов. 

В следующем шаге выбираем свое юридическое лицо, если оно есть в списке. Если его нет
нажимаем пункт «Моей организации нет в списке» в конце списка и нажимаем Далее.
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В следующем шаге выбираем язык документов и прикрепляем официальные документы,
которые подтверждают, что юридическое лицо соответствует указанному. 

Для организации (ООО): 

Свидетельство о госрегистрации организации с указанием ИНН и ОГРН;
Свидетельство о постановке на налоговый учет.

Для индивидуальных предпринимателей (ИП):
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Лист записи Единого государственного реестра индивидуальных
предпринимателей — в формате pdf;
Уведомление о постановке на учет в налоговом органе. В моем случае это документ
на физическое лицо. В документе указаны адрес регистрации, ИНН, ОГРНИП и т.д.;
Желательно паспорт.

Для самозанятых: 

Паспорт.

В шаге №4 для подтверждения адреса можно использовать любой из следующих
документов: счет за коммунальные услуги, лицензия на ведение коммерческой
деятельности, счет за оплату телефонного номера, договор на аренду офисного помещения
и т.п. Главное, чтобы в документах были указаны адрес и номер телефона.

Прикрепляем несколько документов, нажимаем кнопку Далее.

В следующем окне выбираем способ метода проверки заявки. Facebook* больше любит,
когда вы выбираете электронную почту — это ускоряет процесс.

Изображения документов должны быть цветные, менять цвет нельзя.
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Еще лучше, если вы используете почту с доменом сайта. 

На почту вам придет 5-тизначный код, его нужно будет ввести в специальном поле. 

Если выберете номер телефона, вам позвонит робот, который будет повторять этот код.

Image not found or type unknown

Самый сложный шаг в подключение WaBA пройден. Теперь ожидайте ответа от Facebook*,
он придет в течении 2-7 дней, но может занять и больше времени.

Если Facebook* сразу не пропустит заявку — не пугайтесь. Просто отправьте  документы,
которые он дополнительно попросит.

После подтверждения компании переходите к следующему шагу — подключение номера
WaBA.

*Facebook принадлежит Meta, признана экстремистской в России.


