
Атрибуты — раздел просмотра сохраненных атрибутов для пользователей,
взаимодействовавших с ботом.

В раздел Атрибуты можно перейти по одноименной кнопке из панели управления раздела
Настройки бота выбрать пункт меню Атрибуты.

На экранной форме отображен весь список атрибутов пользователей, которые были
назначены во время взаимодействия пользователя с ботом. В списке отображаются
следующие поля:

Лид — лид, которому принадлежит атрибут;
Тип — тип атрибута:

variable — атрибут-переменная;
tag — тэг;
context — контекст;
json — атрибут в формате JSON;
system — системная переменная (общая для всех лидов бота);

Название — наименование атрибута;
Значение — значение атрибута;
Создано — дата создания атрибута;
Обновлено — дата когда значение атрибута изменилось на новое.

Создать атрибут можно, нажав на кнопку Новый атрибут. В открывшемся окне необходимо
заполнить следующие поля:

Системный — при активации делает атрибут системным, то есть доступным всем
лидам бота;
ID лида — лид к которому будет привязан атрибут;
Тип атрибута — выпадающий список с типами атрибутов;
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Ключ атрибута — наименование атрибута;
Значение атрибута — содержимое атрибута.

Доступность операций над списком (редактировать, удалить) назначается с учетом
полномочий в зависимости от Роли, назначенной на учетную запись.

Если у пользователя платформой назначена роль — Editor (это администратор
бизнеса), то ему доступны операции Редактирования и Удаления атрибутов;
Если у пользователя платформой назначена роль — Viewer, то ему доступен только
просмотр данного списка.

Редактировать атрибут можно, перейдя по кнопке Редактировать атрибут по строке
соответствующей записи.

Удалить атрибут можно, перейдя по кнопке Удалить атрибут по строке соответствующей
записи и подтвердить выполнение операции.

Для поиска атрибутов доступны фильтры:

Лид — лид, к которому привязан атрибут;
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Название — наименование атрибута;
Системный — показывает только системные атрибуты;
Тип — тип атрибута;
Значение — значение атрибута;
Удален — показывает только удаленные атрибуты;
Дата создания с — дата создания атрибута;
Дата изменения с — дата обновления атрибута.

С атрибутами так же можно работать с помощью JS методов. Все методы и их
описание вы можете посмотреть в Справочнике по функциям JS
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