
1. Интеграции в Открытые линии от Bitrix24 включают в себя следующие каналы:

Онлайн-чат для сайта;
Яндекс.Чат;
Viber;
Telegram;
ВКонтакте;
Facebook;
WhatsApp;
WeChat;
Avito;
Instagram.

2. Интеграции в Umnico включают в себя следующие каналы:

Онлайн-чат для сайта;
WhatsApp;
Instagram;
Telegram;
Facebook Messenger;
ВКонтакте.

3. Прямая интеграция для канала Telegram.

Для каких каналов связи
можно подключить чат-
бот?
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