
Загрузить заявку повторно из БД. Автоматически выполняется, например, в случае
изменения статуса заявки, назначении другого исполнителя и т.п.

bool — подтверждение повторной загрузки заявки.

ticket.reloadTicket()

Загрузить заявку повторно
ticket.reloadTicket()
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